BUREAU VERITAS

Certification

AJ PREVENTION

570 Chemin du bout des plaines - Route d’Eyragues

13910 MAILLANE
Siret : 987 781 978 00018

Bureau Veritas Certification certifie que les prestations de services de I'entreprise
susmentionnée ont été évaluées et jugées conformes aux caractéristiques énoncées
dans le référentiel de certification de services et au programme de certification en
vigueur a la date d’édition du présent certificat :

QUALITE DE SERVICE AUX ENTREPRISES
DANS LE DOMAINE DE LA SECURITE INCENDIE

Référence RE/GIMSSI AQ/21 Version 0 du 04/03/2021

DOMAINE(S) D’APPLICATION
Extinction manuelle et Plans de sécurité

CARACTERISTIQUES CERTIFIEES

Un accueil et une écoute personnalisés,

Un lien sans ambiguité avec le client,

Une organisation dédiée a la maitrise et a la gestion des prestations,
Une compétence au service du client,

Une maitrise des moyens matériels,

Un suivi rigoureux des prestations techniques et de leur mise en ceuvre,
Un engagement responsable du service aprés-vente

Le management qualité de I'entreprise est défini

PN RAWON =

Date de début du cycle de certification : 20 juin 2023

Sous réserve du respect des caractéristiques certifiées (vérifiées selon le plan de contréle
prévu), ce certificat est valable jusqu’au: 19 juin 2027

Date originale de certification : 20 juin 2023

Certificat n° : FR083048-2 Date: 27 mai 2024
Affaire n° : 16096429 ‘ofru‘

Samuel DUPRIEU - Directeur Général

CERTIFICATION
DE PRODUITS
Adresse de I'organisme certificateur : Bureau Veritas Certification France ET SERVICES
1, place Zaha Hadid - 92400 Courbevoie Accll‘l_esmnsrilou
Liste des sites et

Des informations supplémentaires concernant le périmétre de ce certificat ainsi que I'applicabilité portées disponibles

. e : ~ . www.cofrac.fr
des exigences du référentiel peuvent étre obtenues en consultant I'organisme. b A

Pour vérifier la validité de ce certificat, vous pouvez aller sur www.bureauveritas.fr/certification




